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ANTECEDENTES

La presente es la Norma Técnica Relativa a Infracciones de Transito Municipal.
Su propésito basico es definir claramente los lineamientos y pasos que los
involucrados en este proceso deben seguir, a fin de satisfacer juridicamente los
requisitos establecidos en la Ley del Régimen Municipal del Estado de Baja California
y Reglamentos relativos y aplicables.

Esta norma sera utilizada por todas aquellas autoridades involucradas en el
manejo de infracciones que la Policia Municipal determina por faltas al Reglamento de
Transito y al Bando de Policia y Buen Gobierno para el Municipio de Tijuana, Baja
California. Esto incluye a los Jueces Calificadores, Direccién de Seguridad Publica,
Delegaciones, y Tesoreria Municipal.

MARCO LEGAL

e Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.
(Publicada en el Periédico Oficial del Estado No. 44 del 15 de octubre del 2001).

Articulo 8.- (SIC)

“ El Sindico Procurador tendra a su cargo la funcion de contraloria interna y la
procuracion de la defensa de los intereses del Ayuntamiento, ostentando en todo
caso, las siguientes atribuciones:

lll.- Vigilar que la administracién de los bienes del Municipio, la recaudacion fiscal,
los procedimientos administrativos, la ejecucion de obras y el ejercicio de los
recursos, se realicen conforme a las disposiciones normativas aplicables en la
materia, dictando las medidas preventivas correspondientes e imponiendo las
sanciones que resulten procedentes, de conformidad con lo dispuesto por la ley de
la materia y la reglamentacion municipal, y

IV.- Todas aquellas que el Ayuntamiento le confiera en su reglamento interior o de
gobierno, o en los acuerdos especificos que adopte.”

e Reglamento de la Administracion Publica del Ayuntamiento de Tijuana.
(Publicado en el Periddico Oficial del Estado el 28 de octubre del 2005)

Articulo 129.- (SIC)
“A la Sindicatura corresponde el despacho de los siguientes asuntos

Il.- Dictar las Normas Técnicas en materia de prevencién y control que regulen el
funcionamiento de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Municipal definiendo como Normas Técnicas a las medidas preventivas de control
que regulan el funcionamiento de los instrumentos y procedimientos de control y
las cuales aseguran un manejo eficiente y transparente de los recursos humanos,
materiales y financieros.

SINDICATURA MUNICIPAL XIX AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, B. C.
DIRECCION DE NORMATIVIDAD



Norma Técnica No. 15
Infracciones de Transito Municipal

VII.- Inspeccionar y vigilar, que las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal cumplan con las normas y disposiciones que le sean aplicables
dentro de su ambito de competencia en materia de: Sistemas de registro y
contabilidad, contratacion y pago de personal, contratacion de servicios, obra
publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion,
enajenacion, baja de bienes muebles e inmuebles, almacenaje, activos, recursos
materiales y demas que sefialen las leyes y reglamentos municipales;

XV.- Vigilar la observancia de las circulares, normas técnicas, instrumentos y
procedimientos de control establecidos al ejercicio del gasto publico, y a la
administracién de bienes y recursos municipales.

XVI.- Realizar acciones de control y evaluacion del aprovechamiento de bienes y
aplicacién de recursos;

o Reglamento de Justicia para el Municipio de Tijuana, Baja California.
(Publicado en el periodico Oficial del Estado No.55, de fecha 14 de diciembre del
2001)

Son aplicables los articulos 20, 21, 35, 36, 44, 45, 46, 47 y demas relativos, donde
guedan establecidas las atribuciones de los Jueces Municipales y de las materias
gue conoceran.

e Reglamento de Transito para el Municipio de Tijuana, B. C.
(Publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 22, de fecha 3 de mayo de 1996)

Son aplicables los articulos del 102 al 123 contenidos en el TITULO VI, DE LOS
PROCEDIMIENTOS, INFRACCIONES Y SANCIONES, y demas relativos del
propio ordenamiento legal.

e Bando de Policiay Gobierno para el Municipio de Tijuana, Baja California.
(Publicado en el Periédico Oficial del Estado de fecha 22 de noviembre del 2002)

Son aplicables los articulos 161, 162, 172, 173, 177, 182 y 183 contenidos en el

TITULO QUINTO, DE LAS SANCIONES, y demas relativos de este ordenamiento
legal.

Marco Legal actualizado el mes de noviembre del 2005.
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OBJETIVOS

Los principales objetivos del establecimiento de la presente norma son:

a) Establecer un procedimiento sistematico y consistente en el procesamiento de las
infracciones por parte de la Policia Municipal.

b) Dar a conocer a todas las entidades involucradas, las responsabilidades de cada
una de ellas en el proceso en cuestion.

c) Lograr que se lleve un registro de todas aquellas infracciones canceladas o
rebajadas por los Jueces Municipales, para que asi se pueda mantener un control
mas preciso sobre su actuacion y los ingresos derivados de las infracciones que
califiquen.

d) Dar mejor servicio al ciudadano en cuanto a la administracion de justicia.

e) Beneficiar econdmicamente a los ciudadanos cuando técnica y legalmente asi
proceda.
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DEPENDENCIAS Y SU AREA DE APLICACION

I.- PERSONA INFRACCIONADA
e Cuando la persona viola el Reglamento de Transito Municipal y/o el Bando de
Policia y Gobierno, y es sorprendido por algin agente de policia municipal, es
infraccionado.

e Recibe copia rosa de la infraccion.

e Sila persona no tiene garantias o sus placas son extranjeras mas no es residente
de los Estados Unidos de América, acompafia al Policia Municipal a la Delegacién,
Subdelegacién o a la calle 8a., dependiendo del lugar de la infraccion, para que
sea pagada.

e Si la persona tiene placas extranjeras y si es residente de los Estados Unidos de
América, se le infracciona con una boleta especial, para que la pague enviando
cheque o money order a un P.O. Box en los Estados Unidos de América.

e Si hay un Juez Municipal cuando se infracciona a la persona, ésta puede
inconformarse; pero si no hay Juez Municipal, la persona paga su multa, a menos
de que deje el vehiculo en garantia.

e Cuando la persona no tenga garantias y ya haya pagado su multa, entrega copia
del recibo de pago al policia que lo infracciond, y éste le entrega el vehiculo
recogido como garantia.

e Si la persona si tiene alguna garantia y sus placas no son extranjeras cuando lo
infraccionan, puede entregar esa garantia para que le sea devuelta cuando liquide
su multa o se la cancele un Juez Municipal.

e La persona se inconforma de alguna infraccion de la Policia Municipal ante el
Juez Municipal.

o En forma detallada, explica al Juez Municipal los sucesos y los motivos por los
gue estéa inconforme.

¢ Sile es modificada la boleta (rebajada o cancelada), firma el acta de inconformidad
gue elabora el Juez Municipal.

e Recibe copia del acta de inconformidad en caso de que se cumpla el punto
anterior.

e Dependiendo del lugar de la infraccion, la persona podra ir a los siguientes
lugares: a la Delegacion o Subdelegacion donde lo infraccionaron, al edificio de la
Direccion de Seguridad Publica si es que lo multaron en la Zona Centro, 0 a
Rezagos Municipales si es que ya paso6 el término de 3 dias para el caso de la
Direccion de Seguridad Publica y 30 dias para el caso de las Delegaciones y
Subdelegaciones, contados a partir del dia en que fue infraccionado.

e El inconformado, en caso de no tener cancelada la infraccion, se presenta en la
caja y paga su multa.

e Al recibir su comprobante de pago, recibe también la garantia que le fue recogida
por el oficial que lo infracciond, excepto en el caso de que el inconformado haya
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pagado su multa en la Direccién de Seguridad Publica, ya que al pagar su multa
tiene que pasar al Departamento de Estadisticas a recoger su garantia.

e Cuando tenga su boleta cancelada, pasa al Departamento de Estadisticas,
entrega la boleta y su copia del acta de inconformidad para poder recibir su
garantia, esto en el caso de pagar en Seguridad Publica. Si va a cualquiera de los
otros lugares mencionados, pasa directamente a la caja donde también entrega
su infraccién y su copia del acta de inconformidad para recibir su garantia.

e Sies infraccionado en jurisdiccion de Delegacién, y no son horas habiles, pasa con
el policia que cobra las multas en barandilla y paga su infraccion.

e Toma su recibo de pago y entrega copia al policia que lo infraccioné para que le
entregue su vehiculo, que estéa retenido como garantia.

e Toma su vehiculo o su garantia.

Il. SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL

A) JUEZ MUNICIPAL

e Escucha la inconformidad del ciudadano relativa a infraccién al Reglamento de
Transito Municipal y/o al Bando de Policia y Buen Gobierno.

e Solicita comparecencia del agente de policia que infraccion6 al inconforme.

e En caso de que el agente de policia no esté en servicio, hara una cita a la
persona, para acudir cuando el agente esté en turno.

e Cuando el agente esté en servicio, indica el Juez al policia que le explique los
sucesos y motivos por los que infraccioné al inconforme.

e Determina conforme a lo expuesto por las dos partes.

e En caso de haber modificacion, cancela la infraccién en su totalidad o
parcialmente, o rebaja la multa en un porcentaje del monto.

e En el caso de que la determinacién sea cualquiera de las anteriores, levanta
un acta de inconformidad oficial, donde él tiene que firmar y les indica al
policia y al inconformado que también la firmen.

e Da copia del acta de inconformidad al inconformado.

e Envia diariamente al Coordinador de Jueces Municipales los originales de las
actas de inconformidad elaboradas en su turno, adjuntas a una relacion
detallada de las mencionadas actas.

B) COORDINADOR DE JUECES MUNICIPALES.
¢ Recibe y revisa diariamente las actas de inconformidad que elabora cada uno
de los Jueces Municipales, durante su turno.

e Archiva las actas de inconformidad de los diferentes Jueces Municipales.

¢ Recibe formato oficial de las irregularidades que encuentren los diferentes
cajeros.
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Archiva los formatos que envian los diferentes cajeros.

Informa mensualmente al Secretario del Ayuntamiento, en forma general sobre
cuantas infracciones se cancelaron.

C) SECRETARIO DE GOBIERNO MUNICIPAL

Recibe informe, lo revisa y lo archiva.

Il SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
A) POLICIA MUNICIPAL

Infracciona a la persona por alguna falta al Reglamento de Transito Municipal
y/o al Bando de Policia y Gobierno.

Si la persona infraccionada no tiene sus documentos en orden o sus placas
son extranjeras, el Oficial pide a la persona que lo acompafie a la Delegacion,
Subdelegacion o a la calle 8a. para que éste pague su multa.

Toma su copia del recibo de la infraccion, que acaba de pagar la persona, y
entrega a ésta el vehiculo recogido como garantia.

Si la persona gue infracciona si tiene los documentos en orden, le hace entrega
de su infraccién para que después pase a pagarla la persona.

Debe responder al llamado del Juez Municipal cuando éste se lo solicite.
Explica en forma detallada el motivo por el que infraccion6 al inconformado.

En caso de que el Juez Municipal levante acta de inconformidad, el policia
firma el acta.

Entrega original y copia amarilla de la boleta de infraccion y la garantia al
supervisor en turno.

B) EMPLEADO DE ESTADISTICAS

Recibe relacion y las boletas con garantias, las revisa.

Las infracciones que cumplan tres dias sin ser pagadas se envian a Rezagos.
Revisa si la infraccidn esta en Estadisticas o esta en Rezagos.

Si la infraccion se envi6é a Rezagos, informa a la persona.

Si la infraccion si esta en Estadisticas, verifica el recibo y entrega la garantia
correspondiente a la persona.

Archiva copia de todos los recibos.
Cuando la infraccidn esté cancelada totalmente, verifica que la boleta y el acta

de inconformidad correspondan y revisa que la firma y el sello correspondan al
Juez Municipal.
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En caso de haber alguna irregularidad en la firma o el sello, 0 no se entienda lo
anotado en el acta de inconformidad o en la boleta, o haya alguna discrepancia
entre el acta de inconformidad y la boleta, el cajero pide a la persona que
regrese con el Juez Municipal para que, si procede, subsane la irregularidad.
Por cada acta de inconformidad en que encuentra alguna irregularidad, el
cajero anota en un formato oficial el nimero de la boleta, el del acta de
inconformidad, el nombre de la persona y el del Juez Municipal y la
irregularidad encontrada, y envia el formato al Coordinador de Jueces
Municipales, con copia al Recaudador Municipal.

Si todo estd en orden, el empleado de Estadisticas entrega la garantia al
inconformado.

Relaciona las actas de inconformidad con sus respectivas boletas canceladas
y las envia diariamente a la Tesoreria Municipal, incluyendo copia de la
relacion al Coordinador de Jueces Municipales y al Director de Seguridad
Publica.

Informa mensualmente al Secretario, con copia al Jefe de Departamento
Administrativo de Seguridad Publica, una estadistica de cuantas infracciones
comunicd la Policia Municipal en su Seccién de Transito, y cuantas fueron
canceladas por los Jueces Municipales.

C) SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Recibe el informe que le envia el Departamento de Estadisticas y revisa a qué
policias se les cancelan mas infracciones para, con esto, ver qué policias estan
multando improcedentemente.

Archiva informe.

D) JEFE DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SEGURIDAD

PUBLICA

Recibe el informe que le envia el Departamento de Estadisticas y revisa
cuantas infracciones se cancelaron en el mes.

Archiva informe.

E) SUPERVISOR EN TURNO

Recibe boletas del policia y revisa que tengan sus respectivas garantias.

Entrega boletas al Administrativo de la policia para la revision de garantias.

F) ADMINISTRATIVO DE POLICIA

Revisa boletas y garantias y hace relaciéon de éstas para entregar a quien
corresponda.

Si su jurisdiccion es la Zona Centro, envia boletas con garantias al
Departamento de Estadisticas.
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Si su jurisdiccion es una Delegacion, envia boletas con garantias a la
Delegacion.

Si su jurisdiccién es una Delegacion pero a la vez esta en jurisdiccién de una
Subdelegacion, envia boletas con garantias a la caja de la Subdelegacion.

POLICIA QUE COBRA MULTAS EN LAS DELEGACIONES Y

SUBDELEGACIONES EN DIAS Y HORAS INHABILES

Cobra la infraccion y entrega original y copia del recibo de pago a la persona,
para que pueda recibir su vehiculo, que es la garantia recogida por el policia
municipal.

Entrega el dinero, boletas y relacion de éstos a la caja de la Delegacion y
Subdelegacién respectivamente, al terminar su turno de servicio.

IV. DELEGACION MUNICIPAL

CAJERO DE LA DELEGACION

Recibe relacion, boletas y garantias, las revisa y archiva.

Las infracciones que cumplan quince dias sin ser pagadas se envian al
Departamento de Rezagos de la Tesoreria Municipal.

Recibe copia rosa de la boleta de infraccion de la persona.

Revisa si la infraccién cuya multa desea pagar el ciudadano alin se encuentra
en la Delegacion o si ya se envié a Rezagos.

En caso de que la infraccidn ya esté en Rezagos, informa a la persona.

En caso de que la infraccion si esté en la Delegacion, recibe el pago de la
multa, hace un recibo y lo entrega a la persona.

Verifica que la boleta y el acta de inconformidad correspondan, y revisa que la
firma y el sello correspondan al Juez Municipal, cuando la infraccidon esté
cancelada o rebajada.

En caso de haber alguna irregularidad en la firma o el sello, 0 no se entienda lo
anotado en el acta de inconformidad o en la boleta, o haya alguna discrepancia
entre el acta de inconformidad y la boleta, el cajero pide a la persona que
regrese con el Juez Municipal para que, si procede, subsane la irregularidad.
Por cada acta de inconformidad en que encuentra alguna irregularidad, el
cajero anota en un formato oficial el numero de la boleta, el del acta de
inconformidad, el nombre de la persona y el del Juez Municipal y la
irregularidad encontrada, y envia el formato al Coordinador de Jueces
Municipales, con copia al Recaudador Municipal.

Si todo esta en orden, el cajero cobra la multa rebajada y entrega la garantia,
0 si esta cancelada entrega la garantia.
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Relaciona lo recaudado en la Subdelegacién y lo de la misma y lo deposita en
la cuenta bancaria asignada por Tesoreria y envia poéliza de ingresos y demas
documentos a Tesoreria.

Envia boletas canceladas totalmente y relacion de éstas a la Tesoreria
Municipal.

V. TESORERIA MUNICPAL
A) DEPARTAMENTO DE REZAGOS

Revisa si ya les llegé la boleta o aun esta en el lugar de la infraccion.
Si la boleta no ha llegado, informa a la persona.

Si la boleta se encuentra en Rezagos, recibe el pago de la multa, hace un
recibo y lo entrega a la persona.

Elabora una relacién de lo cobrado y la envia junto con el dinero a la Tesoreria
Municipal diariamente.

Verifica que la boleta y el acta de inconformidad correspondan y revisa que la
firma y el sello correspondan al Juez Municipal, cuando la infraccidon esté
cancelada o rebajada.

En caso de haber alguna irregularidad en la firma o el sello, 0 no se entienda lo
anotado en el acta de inconformidad o en la boleta, o haya alguna discrepancia
entre el acta de inconformidad y la boleta, el cajero pide a la persona que
regrese con el Juez Municipal para que, si procede, subsane la irregularidad.
Por cada acta de inconformidad en que encuentra alguna irregularidad, el
cajero anota en un formato oficial el nimero de la boleta, el del acta de
inconformidad, el nombre de la persona y el del Juez Municipal y la
irregularidad encontrada, y envia el formato al Coordinador de Jueces
Municipales, con copia al Recaudador Municipal.

Si todo esta en orden, el cajero cobra la multa rebajada y entrega la garantia,
0 si esta cancelada entrega la garantia.

Relaciona lo cobrado asi como las actas de inconformidad con sus
respectivas boletas y los envia diariamente a Tesoreria Municipal, enviando
copia sobre la informacion de las actas de inconformidad al Coordinador de
Jueces Municipales.

Envia boletas canceladas totalmente y relaciébn de éstas a la Tesoreria
Municipal.

B) CAJERO DE LA CALLE 8a.

Revisa si la infraccion aln esta en la caja o si se envié a Rezagos.

Si ya se envid a Rezagos, informa a la persona.
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e Sino se ha enviado a Rezagos la boleta, recibe el pago de la multa que haga
la persona, elabora unreciboy lo entrega a la persona.

e Elabora una relacion de lo cobrado y la envia junto con el dinero a la
Tesoreria Municipal.

e Cuando la infraccion esta rebajada o cancelada parcialmente, recibe el acta
de inconformidad y revisa si corresponden la infracciéon con el acta y la firma
con el sello.

e En caso de haber alguna irregularidad en la firma o el sello, o no se entienda lo
anotado en el acta de inconformidad o en la boleta, o haya alguna discrepancia
entre el acta de inconformidad y la boleta, el cajero pide a la persona que
regrese con el Juez Municipal para que, si procede, subsane la irregularidad.
Por cada acta de inconformidad en que encuentra alguna irregularidad, el
cajero anota en un formato oficial el numero de la boleta, el del acta de
inconformidad, el nombre de la persona y el del Juez Municipal y la
irregularidad encontrada, y envia el formato al Coordinador de Jueces
Municipales, con copia al Recaudador Municipal.

¢ Informa a la persona que no le cobrara la multa rebajada hasta que el Juez
solvente la irregularidad encontrada.

e Si todo esta en orden, el cajero cobra la multa rebajada o cancelada
parcialmente y entrega recibo a la persona.

¢ Relaciona lo cobrado asi como las actas de inconformidad con su respectiva
boleta y lo envia diariamente a la Tesoreria Municipal, con copia al
Coordinador de Jueces Municipales y al Secretario de Seguridad Publica.

e Envia formatos al Coordinador de Jueces Municipales con copia para la
Tesoreria Municipal.

C) RECAUDACION DE RENTAS
¢ Recibe podliza de ingresos y demas documentos de las Delegaciones.

e Recibe el dinero y las relaciones de las cajas de Rezagos y de la caja ubicada
en el edificio de Seguridad Publica (caja de la calle 8a.).

e Revisay archiva las relaciones mencionadas.

DIAGRAMA DE FLUJO

PERSONA POLICIA MUNICIPAL CAJA RECAUDADORA JUEZ MUNICIPAL
INFRACCIONADA (SEGURIDAD PUBLICA) (TESORERIA Y/O (SRIA. DE GOBIERNO
DELEGACION) MUNICIPAL)
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P
Viola el reglamento de
Transito Municipal ylo
Bando de Policia y Buen
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1 Infracciona a la persona.
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6 Recibe pago de la Persona
Infractora, entrega
infraccién y pagala

3 Toma su boletay envia su
pago aun P.O. Box en los
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2 Si la persona tiene placas
extranjeras y es residente
de los Estados Unidos, se le
infracciona con una boleta
especial para ser pagada,
después en los Estados
Unidos.

v

4 Pide ala personalo
acompafie para que
Nnaniio cil

5 Pasa a la caja, entrega

infraccién y paga la multa.

A 4

15 Solicita comparecencia
del Agente de policia que
infracciono a la persona.

7 1)La caja de la Delegacion
deposita dinero en el banco,

2) La caja de la Subdelegacion
envia dinero a la Delegacion,
3) Las cajas de la Calle 82. Y
rezagos (via rapida) envian
dinero a la recaudacion de la
tesoreria municipal, y

4) El policia que cobre en hora
inhabiles entrega el dinero a la
caja de la Delegacion o
Subdelegacion
correspondiente.

'

SI

NO l

16 Hace cita con la persona
para que regrese cuando
éste esté en servicio.

8 Toma su recibo y garantia.

TERMINA

9 Toma su recibo y pasa con
el Policia para que le entregue

10 Toma copia del recibo y
entrega recibo. |

I

el vehiculo.

| 11 Recibe vehiculo. !:

\ 4

12 Si la persona no tiene
placas extranjeras y si tiene
garantia del vehiculo, el
policia entrega copia de
infraccién a la Persona.

SI

¢Tiene la
narantia?

NO

2

|

forma detallada.

18 Explica los hechos en

TERMINA ‘

—

| 13 Recibe copia de infraccion. |

v

;Se incon-
forma?

Sl

v

14 Explica detalladamente al
Juez Municipal.

\

17 Le pide al Agente de
policia que le explique los
hechos en forma detallada.

19 Determina conforme a lo
expuesto por las dos partes.

NO

¢, Determina
cancelacion
o rebaja?

20 Escribe en la boleta la
modificacion.

15
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Norma Técnica No. 15

Infracciones de Transito Municipal

JUEZ MUNICIPAL
(SRIA. DE GOBIERNO
MUNICIPAL)

CAJA RECAUDADORA
(TESORERIA Y/O
DELEGACION)

PERSONA
INFRACCIONADA

¢

21 Levanta el Acta de inconformidad y
firman el Juez Municipal, el
inconformado y el Policia municipal.

|

22 Envia relacién y Actas de
inconformidad al coordinador de
Jueces Municipales, y archiva.

|

23 Da copia del Acta de inconformidad
al inconformado.

24 Pasa a la caja, entrega boleta y su
copia del acta de inconformidad.

/\

25 Revisa la firmay el sello del Juez
Municipal y compara el Acta con la
boleta para ver si corresponden.

A 4

¢ Corresponde
boleta con acta
o firmay sello?

Sl

|

&

| 26 Recibe o no el pago y entrega recibo.

¢

27 En formato especial nota el numero
de la boleta, del acta, el nombre de la
persona, del Juez Municipal y la
irregularidad encoptrada.

y

28 Envia formatos al coordinador del
Jueces Municipales, con copia para el
recaudador.

A4
TERMINA

30 Si procede, corrige el acta y/o la
boleta para que correspondan.

29 Dice a la persona que no se le
entregara la garantia, que hable con el

|

A

Juez Municipal.

@
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Norma Técnica No. 15
Infracciones de Transito Municipal

ACT PUESTO DEPTO. | DEPENDENCIA |ACTIVIDADES
Persona - Viola el reglamento de Transito Municipal y/o
Infraccionada Bando de Policia y Gobierno y es sorprendido por
un Policia Municipal
1 Policia Transito Seguridad - Infracciona a la persona
Publica
2 Policia Transito Seguridad - Si la persona tiene placas extranjeras y es
Municipal Publica residente de los Estados Unidos, se le infracciona
con una boleta especial para ser pagada, después
en los Estados unidos de América.
3 Persona - Toma su boleta y envia su pago a un P.O. Box en
Infraccionada los Estados Unidos de América. Fin
4 Policia Transito Seguridad - Pide a la persona lo acompafie para que pague su
Municipal Pudblica multa.
5 Persona - Pasa a la caja, entrega infraccion y paga la multa.
Infraccionada
6 Caja Recaud Tesoreria y/o - Recibe pago y entrega recibo.
recaudadora acion Delegacion
7 Caja Recaud Tesoreria y/o - 1) La caja de la Delegacion deposita dinero en el
recaudadora acion Delegacion banco,
2) La caja de la subdelegacion envia dinero a la
Delegacion,
3) Las cajas de la Calle 8a. y de rezagos (via
rapida) envian dinero a la recaudacion de la
tesoreria municipal, y
4) El policia que cobre en horas inhabiles entrega el
dinero a la caja de la Delegacion o subdelegacion
correspondiente.
8 Persona - Si la caja recaudadora tiene la garantia, toma su
infraccionada recibo y su garantia . Fin.
9 Persona - Si la caja recaudadora no tiene la garantia, toma
infraccionada su recibo y pasa con el policia para que le entregue
el vehiculo.
10 Policia Transito Seguridad - Toma copia del recibo y entrega recibo.
Municipal Pudblica
11 Persona - Recibe vehiculo. Fin.
Infraccionada
12 Policia Transito Seguridad - Si la persona no tiene placas extranjeras y si tiene
Municipal Publica garantia del vehiculo, el policia entrega copia de la
infraccion a la persona.
13 Persona - Recibe copia de la infraccion. Si la persona no sé
infraccionada inconforma 2> 5
14 Persona - Si la persona sé inconforma de la infraccion,
infraccionada explica detalladamente al juez calificador.
15 Juez Coordi- Secretaria de - Solicita comparecencia del Agente de policia que
Municipal nacion Gobierno infracciono a la persona.
Municipal
16 Juez Coordi- Secretaria de - Si el agente de policia no se encuentra en
Municipal nacion Gobhierno servicio, hace cita a la persona para que regrese
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Norma Técnica No. 15
Infracciones de Transito Municipal

ACT PUESTO DEPTO. | DEPENDENCIA |ACTIVIDADES
Municipal cuando éste esté en servicio el policia. > 14
17 Juez Coordi- Secretaria de - Si el agente de policia se encuentra en servicio, le
Municipal nacion Gobierno pide a este que le explique los hechos en forma
Municipal. detallada.
18 Policia Transito Seguridad - Explica los hechos en forma detallada.
Municipal Publica
19 Juez Coordi- Secretaria de - Determina conforme a lo expuesto por las dos
Municipal nacion. Gobierno partes.
Municipal.
20 Juez Coordi- Secretaria de - Si la determinaciéon no es cancelacién o rebaja,
Municipal nacion. Gobierno entonces no hay modificacié. > 5
Municipal.
21 Juez Coordi- Secretaria de - Si la determinacion es cancelacion o rebaja,
Municipal nacion. Gobierno escribe en la boleta la modificacién.
Municipal.
22 Juez Coordi- Secretaria de - Levanta el acta de inconformidad y firman el juez
Municipal nacion Gobierno calificador, el inconformado y el policia municipal.
Municipal.
23 Juez Coordi- Secretaria de - Envia relacion y acta s de inconformidad al
Municipal nacion. Gobierno coordinador de jueces calificadores. Archiva.
Municipal.
24 Juez Coordi- Secretaria de - Da copia del acta de inconformidad al
Municipal nacion. Gobierno inconformado.
Municipal.
25 Persona - Pasa a la caja, entrega boleta y su copia del acta
infraccionada de inconformidad.
26 Caja Recau- Tesoreria y/o - Revisa la firma y el sello del juez municipal y
recaudadora dacion Delegacion compara el acta con la boleta para ver si
corresponden.
27 Caja Recau- Tesoreria y/o - Si corresponden la boleta con el acta y la firma
recaudadora | dacion Delegacion con el sello, recibe o no el pago y entrega recibo >
6y7
28 Caja Recau- Tesoreria y/o - Si no corresponde la boleta con el acta o la firma
recaudarora dacion Delegacion con el sello, en formato especial, anota el nimero
de la boleta, del acta, el nombre de la persona, del
juez municipal y la irregularidad encontrada.
29 Caja Recau- Tesoreria y/o - Envia formatos al coordinador de jueces
recaudadora | dacion Delegacion municipales, con copia para el recaudador. Fin.
30 Caja Recua- Tesoreria y/o - Dice a la persona que no se le entregara la
recaudadora dacion Delegacion garantia, que hable con el juez municipal.
31 Juez Coordi- Secretaria de - Si procede, corrige el acta y/o la boleta para que
Municipal nacion. Gobierno correspondan. > 24
Municipal.
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Norma Técnica No. 15
Infracciones de Transito Municipal

POLITICAS DE OPERACION

En la implementacion de esta Norma Técnica se debe considerar lo siguiente:

1) El Policia Municipal juzgara qué residentes de los Estados Unidos de América son
confiables a pagar su multa envidndola a un P.O. Box. Solo a estas personas que
juzgue confiables, les entregara la boleta especial.

2) Los cajeros de Delegaciones, Subdelegaciones, Calle 8a., Rezagos y el encargado
de Estadisticas, forzosamente pediran el acta de inconformidad cuando la boleta
esté rebajada, o cancelada total o parcialmente.

3) En el diagrama de flujo se menciona que se envian oficios, relaciones, etc. a la
Tesoreria. Estos se enviaran con atencién al Recaudador Municipal.

4) Las Delegaciones depositaran lo recaudado a mas tardar el dia siguiente.

VIGENCIA Y PERIODO DE REVISION

Esta norma técnica sera evaluada periddicamente por la Sindicatura a través de la
Direccion de Normatividad, con la finalidad de incrementar su eficiencia y facilitar su
aplicacion. Esta Norma Técnica sera actualizada por la Sindicatura cuando sea
necesario, tomando en cuenta las sugerencias y observaciones manifestadas por las
dependencias involucradas. Por consiguiente, dichas sugerencias y observaciones
seran dirigidas al Sindico, con copia a la Direccién de Normatividad.

La presente Norma Técnica entro en vigor el 27 de agosto de 1993, y permanecera
vigente mientras no se emita otra version de ésta.

Lic. Héctor Magafia Mosqueda
Sindico Procurador del H. XIX Ayuntamiento
de Tijuana, Baja California
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